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MIliDno-2025-502
Vesilaskutushyvitys Kolikkokuja 1

Mikkelin Vesilaitokselle on tullut anomus koskien Kolikkokuja 1 vesilaskutusta (liite).

Anomuksen mukaan kiinteistolla on tapahtunut ohivirtausta
kaukoldmpgjarjestelmaan. Anomuksessa pyydetaan vesilaskun kohtuullistamista
normaalille kulutustasolle. Kiinteiston edellisten vuosien vedenkulutus on ollut tasolla
57 m3. Jarjestelman vian johdosta kulutus on noussut tasolle 374 m3 vuodessa.

Toimitusehtojen kohdassa 6.4 kerrotaan vesimaksujen hyvityksista / lisaveloituksista.
Vesihuoltolaitos voi antaa hyvitysta laskutuksessa, mikali tama katsotaan aiheelliseksi.

Tassa tapauksessa voidaan todeta, etta kiinteiston vastuulla olevassa
lammitysjarjestelmassa on ollut vikatilanne. Kyseessa on kuitenkin poikkeuksellisen
suuri poikkeama kiinteistdn normaaliin vedenkulutukseen. Kiinteistdlta laskutettavaa
vetta on mennyt vikatilanteessa kaukolampdjarjestelmaan. Kyseisessa tilanteessa
voidaan tulkita, ettei kaukolampdjarjestelmaan paatynyt vesi ole mennyt kiinteiston
jatevesiviemariin.

Liitteet:

1 Anomus vesilaskuhyvitys 9.9.2025.pdf

Paatoksen peruste
Vesiliikelaitoksen toimintasaanto 3 §

Paatos
Paatan, etta Kolikkokuja 1 mydnnetaan 317 m3 hyvitys jatevesilaskutuksesta vuoden
2025 osalta. Jatevesilaskutus hyvitetaan vesilaitoksen 2025 jatevesitaksan mukaisesti.

Tiedoksi
Asianosainen, vesiliikelaitoksen johtokunta, vesilaitoksen laskutus, kirjaamo

Allekirjoitus

Jarkko Laitinen, vesilaitoksen johtaja

Viranhaltijapaatoksen nahtavéanaolo
Paatos pidetaan nahtavilla yleisessa tietoverkossa (www.mikkeli.fi) tai Mikkelin
kaupungin kirjaamossa (Raatihuoneenkatu 8-10) 23.12.2025 alkaen.

Sahkoisesti hyvaksytyn otteen oikeaksi todistaa:
Mikkeli



Mikkeli Ote viranhaltijapaatéksesta 2(4)
Vesilaitoksen johtaja 22.12.2025 §5
Maksuhuojennukset

Tama asiakirja on sahkoisesti hyvaksytty Mikkelin asianhallintajarjestelmassa

22.12.2025

Terttu Tikkanen
toimistosihteeri

Tiedoksianto asianosaiselle
Lahetetty tiedoksi sahkopostilla 22.12.2025.
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Oikaisuvaatimus
§5

Oikaisuvaatimusohje
Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Paatokseen ei
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda:

® se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatds valittomasti vaikuttaa (asianosainen), seka
® kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Mikkelin kaupungin kirjaamoon viimeistaan
madraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.
Oikaisuvaatimuksen voi toimittaa myos postitse tai sahkoisesti. Postiin
oikaisuvaatimusasiakirjat on jatettava niin ajoissa, etta ne ehtivat perille ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman
paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettaessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa
katsotaan asianosaisen saaneen tiedon paatdksesta kolmantena paivana viestin
lahettamisestd, jollei muuta nayteta.

Kunnan jasenen ja kuntalain (410/2015) 137 8&:n 2 momentissa tarkoitetun kunnan
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja
on nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan
viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto
tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen
Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Mikkelin kaupunki/Mikkelin
Vesiliikelaitoksen johtokunta.

Mikkelin kaupungin kirjaamon yhteystiedot:

Kayntiosoite: Raatihuoneenkatu 8-10, 50100

Postiosoite: PL 33, (Raatihuoneenkatu 8-10), 50101 Mikkeli
Faksinumero: 015 36 6583

Sahkdpostiosoite: kirjaamo@mikkeli.fi

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9-15.
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Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen, ja se on tekijan
allekirjoitettava. Sahkdista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse tadydentaa allekirjoituksella,
jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole
syyta epailla.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

® paatos, johon haetaan oikaisua,
® se, millaista oikaisua vaaditaan,
e milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspaatos voidaan antaa tiedoksi sahkdisena viesting, yhteystietona
pyydetaan ilmoittamaan myds sahkdpostiosoite.

Péytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Mikkelin kaupungin
kirjaamosta.

Kayntiosoite: Raatihuoneenkatu 8-10, 50100 Mikkeli
Postiosoite: PL 33, (Raatihuoneenkatu 8-10), 50101 Mikkeli
Faksinumero: 015 36 6583

Puhelinnumero: 044 794 2033 / 015 1941 (vaihde)
Sahkdpostiosoite: kirjaamo@mikkeli.fi

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9-15.
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